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AZIENDA CALABRIA LAVORO

ENrp Pueelrco EcoNoMICo SrRuurNtALE DELLA RgcroNE CerRsRre

DECRETO DEL DIRETTORE GENERALE

n. 57 del 22 girlgno 2023

OGGETTO: Protocollo d'intesa per la costituzione del gruppo di coordinamento di acquisto
frnahzzato allacquisizioneo mediante gara unicao del servizio di assistenza tecnica al sistema
informatÍvo lavoro dellEmilia-Romagna e delle amministrazioni riusanti repertoriato e

soffoscritto da tutte le amministrazioni coinvolte.



IL COMMISSARIO STRAORDINARIO

VISTAIa L.R. n.5 del 19 febbraio 2001, con cui è stata è stata istituita Azienda Calabria Lavoro
con sede in Reggio Calabria, e il suo statuto, adottato dal Direttore Generale del tempo con Decreto
n. 1 del 25 settembre 2001 ed approvato con D.G.R. della Calabria n. 882 del 16 ottobre 200I,
successivamente modificato con Decreto del Direttore Generale n.20 dell'll aprile 2008 ed
approvato con D.G.R. n.306 del 15 aprile 2008 e, da ultimo, con decreto del Commissario
Straordinarion.2L del3marzo2022eapprovatoconD.G.R.n. l0l del2l matzo2022;

VISTO il Decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 2l del 6 marzo 2023, con cui I'aw.
Elena Maria Latella è stato nominato Commissario Straordinario di Azienda Calabria Lavoro;

VISTA la L.R. n. 8 del 4 febbraio 2002, recante disposizioni in materia di ordinamento del bilancio
e della contabilità della Regione Calabria;

VISTO il Decreto legislativo del23 giugno 2011 n. 118;

VISTA la Legge regionale 23 dicembre 2022 n. 51, recante "Bilancio di previsione finanziario della
Regione Calabria per gli anni 2023-2025", pubblicata sul BURC n.297 del23 dicembre 2022;

VISTO il decreto del Commissario Straordinario n. 85 del 10 agosto 2022, con cui è stato
approvato il bilancio di previsio ne 2022-2024;

VISTI:

- la Legge n. 150/2000, recante la "Disciplina delle attività di informazione e di comunicazione
delle pubbliche amministrazioni" ;

- il D.Lgs. n. 82 del'7 marzo2005, recante "Codice dell'Amministrazione digitale" e s.m.i. ed in
particolare l'art. 69 che reca:

o al coÍrma l: "Le pubbliche amministrazíoni che siano titolari di soluzioni e programmí
ínþrmatici realizzati su specífiche indicazioni del committente pubblico, hanno l'obblígo di
rendere dísponíbile íl relatívo codice sorgente, completo della documentazione e rilasciato
in repertorio pubblíco sotto licenza aperta, ín uso gratuito ad altre pubbliche
amminístrazíoni o ai soggetti giuridicí che intendano adattarli alle proprie esígenze, salvo
motívate ragioni di ordíne e sícurezza pubblica, dífesø nazionale e consultazioni elettoralí"

o al comma 4; "Nei contratti di acquisizíone di programmi inþrmatici sviluppati per conto e a
spese delle ammínistrazioni, le stesse possono includere clausole, concordate con il
þrnitore, che tengano conto delle caratteristiche economiche ed organízzative di
quest'ultimo, volte a vincolarlo, per un determinato lasso di tempo, a forníre, su richieste di
altre amministrazioni, servizio clte consentono il riuso delle applicazioni";

VISTO il D.lgs. 18 aprile 2016, n. 50 "Attuazione delle direttíve 2014/23/UE, 2014/24/UE e

2014/25/UE sull'aggíudicazíone dei contratti di concessione, sugli appaltí pubblicí e sulle
procedure d'appalto degli enti erogatori nei settori dell'acqua, dell'energia, dei trasporti e dei
servizi postali, nonché' per il riordino della disciplina vigente in materia dí contratti pubblici
relativi a lqvori, servizi e forniture", così come modificato dal D.lgs. 19 aprile, n. 56 "Codice dei
contratti pubblici" e s.m.i.;

PREMESSO CHE:
- con D.G.R. n. 369 del27 settembre 2016 recante: Atto di índírizzo ad Azienda Calabria Lavoro
per utílízzo del Sistema Inþrmativo Lavoro dell'Emilia Romagna "SIL-ER" e utilizzo del portale di
servizi on-líne per íl lavoro "Lavoro per Te", Azienda Calabna Lavoro è stata autonzzata ad
aderire e sottoscrivere le convenzioni tra la Regione Emilia Romagna, al Regione
Regione Umbria, la Regione Valle D'Aosta e Provincia Autonoma di Trento, al fine di
i rapporti giuridici ed economici tra loro intercorrenti in relazione all'utilizzo del portale



on-line per il lavoro e del Sistema Informativo Lavoro dell'Emilia Romagna;
- con Decreto del Commissario n. 52 del 29 settembre 2016 è stato approvato lo schema di
Convenzione per il riuso di servizi on-line per il lavoro afferenti al portale denominato "Lavoro per
Te", nonché di quello per il riuso del Sistema Informativo Lavoro dell'Emilia-Romagna "SIL-ER";
- in data 5 dicembre 2016 è stata sottoscritta digitalmente la Convenzione per l'utllizzo del Sistema
Informativo Lavoro dell'Emilia-Romagna "SIL-ER", che prevedeva, all'art. 9 una durata di 36 mesi
dalla data di sottoscrizione;
- in data 4 gennaio 2017 è stata sottoscritta digitalmente la Convenzione per il riuso di servizi on-
line per il lavoro afferenti al portale denominato "Lavoro per Te", che prevedeva, all'art. 7 una
durata di 36 mesi dalla data di sottoscrizione;

CONSIDERATO che:
- il riuso di progetti software consente alle Amministrazioni riusanti di acquisire gratuitamente le
applicazioni e le soluzioni necessarie, previo accordo con l'Amministrazione cedente;
- le Amministrazioni riusanti possono contribuire ai costi di attività miranti al miglioramento della
soluzione riusata;
- le attività di manutenzione, di aggiornamento e di personalizzazione del SIL-ER e dei portali di
servizi online per il lavoro richiedono per la loro realizzazione l'assistenza tecnica di un operatore
economico che, per la sua qualificazione specifica, possa garantire la loro attuazione nel rispetto
delle caratteristiche tecniche e funzionali dello stesso programma SIL;
- il predetto servizio di assistenza tecnica è stato acquisito awalendosi di un'unica centrale di
committenza, individuata nell'Agenzia regionale per lo sviluppo dei mercati telematici Intercent-
ER, alla quale è stato demandato l'espletamento di un'unica garaper l'acquisizione, in favore delle
Amministrazioni rappresentate del servizio di assistenza tecnica, riguardante le attività di
manutenzione ordinaria evolutiva, l'aggiornamento relativo ai Sistemi Informatici per il Lavoro
delle Amministrazioni firmatarie della Convenzione di Riuso, per la durata di tre anni,
eventualmente proro gabi le per ulteriore anno ;
- la Regione Emilia-Romagna, in qualità di ente capofila, in ossequio a quanto stabilito agli art. 8 e
10 delle convenzioni ha proceduto a indire con determina n. 36 del 0910212018 una procedura aperta
a nlevanza comunitaria per I'Acquisizione di servizi di assistenza tecnica per la manutenzione dei
sistemi informativi per il lavoro (SILER, SA.RE e Portale di servizi on line "Lavoro per te") della
Regione Emilia-Romagîa e delle Amministrazioni riusanti di tali sistemi (II)";
- con Decreto del Direttore Generale n. 93 del 12 novembre 2018 Azíenda Calabria Lavoro ha
aderito alla Convenzione Quadro, relativa all'acquisizione dei "servizi di assistenza tecnica per la
manutenzione dei sistemi informativi per il lavoro (SILER, SARE e Portale di servizi "Lavoro per
te") della Regione Emilia-Romagna e delle Amministrazioni riusanti tali sistemi, stipulata in data
13 luglio 2018 tral'Agenzia Intercenter - ER e l'aggiudicatario della gara indetta con determina n.
36 del 0910212018 è scaduta in data 18 maggio 2022;
- successivamente, con Decreto del Commissario Straordinario n.67 del24 giugno 2022, è stata
disposta una proroga temporale delle attività fino al 3010912023;

ATTESO che:
- con Decreto del Commissario n.77 del 08 ottobre 2020, all'esito di un nuovo Tavolo Tecnico del
riuso tenuto in data 2l maggio 2020, alla luce dell'esperienza di collaborazione condotta con le
Amministrazioni partecipanti ai progetti di riuso dei sistemi informativi, è stato approvato un nuovo
schema di Convenzione tra l'Agenzia Regionale per il Lavoro dell'Emilia-Romagna, l'Agenzia
Regionale per le Politiche Attive del Lavoro dell'Umbria (ARPAL Umbria), la Regione Autonoma
Valle d'Aosta, la Provincia Autonoma di Trento,l'Azienda Calabna Lavoro-Regione Calabria e la
Regione Puglia, perl'utilizzo del Sistema Informativo Lavoro dell'Emilia-Romagna "SIL-ER" e dei
servizi on- line per il lavoro afferenti al portale denominato
di conduzione del SIL-ER e del Portale Lavoro per Te;
- la predetta Convenzione, rep. 2020125, per il riuso di SIL e
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portale Lavoro per Te, recita



che: "La Regíone Emília-Romagna, ín qualità di ente capofila, in accordo con le altre
amministrazíoni e in qualità di stazíone appaltante unica, indica, alla scqdenza delle ripetizioni
contrattuali in vígore e relative alla fornitura di Servizi di analisi e assistenza tecníca, svíluppo e

supporto per la manutenzione dei sistemi di informativi per il lavoro (SILER, SARE e del portale
Lavoro per Te)della Regíone Emilia - Romagna e delle amministrqzioni riusanti tali sístemi, una
nuova gara per la fornitura dei servizi operanti per la realizzazíone della soluzíone riusata, alla
quale dovranno aderire tutte le amministrazioni firmatarie;
- conseguentemente, in data l0 ottobre 2022 nella riunione del Tavolo di riuso le amministrazioni
hanno concordato di awiare le procedure per I'individuazione dell'operatore economico al quale
assegnare il Servizio di assistenza tecnica per la manutenzione dei sistemi informativi per il lavoro
(SILER, SARE e Portale/App di servizi "LAVORO PER TE");
- conseguentemente, la Regione Emilia-Romagna, con nota recepita agli atti di Aziendan.4044 del
1311012022, ha formalizzato la richiesta di manifestare la volontà di aderite al gruppo di acquisto e

di comunicare la stima del fabbisogno (in termini frnanzian, al netto dell'IVA) per il triennio di
durata della fornitura che verrà attivata (202a12027);
- Azienda Calabria Lavoro, pertanto, con nota prot. n. 4120 del 2511012022 ha chiesto al
Dipartimento Lavoro e Welfare di indicare la volontà di aderire al predetto gruppo di acquisto e di
indicare l'importo ritenuto necessario per I'espletamento delle attività nel prossimo triennio (2024-
2027);
- il Dipartimento Lavoro e Welfare con nota recepita agli atti con prot. n.252 del25l0ll2023,ha
manifestato a questo ente la volontà di aderire al gruppo di acquisto per f importo ritenuto
necessario per l'espletamento delle attività relative alla gara per l'acquisizione del servizio di
assistenza tecnica, manutenzione ed aggiornamento, del sistema informativo lavoro SIL e del
portale di servizi on -line per il lavoro denominato "Lavoro per Te" pari ad €. 2.200.000,00 Iva
esclusa, per 36 mesi;
- in data 0910212023la regione Emilia-Romagna, in qualità di ente capofila, ha trasmesso il testo
del Protocollo d'Intesa, validato dalle Amministrazioni nell'incontro del Tavolo del riuso del 16
gennaio 2023 e recepito agli atti di Azienda con prot. n. 504 del 1310212023, al fine di consentire
ad ogni singola Amministrazione facente parte del gruppo di acquisto di produrre I'atto di
approvazione e conseguentemente trasmettere il documento alla centrale di acquisto della Regione
Emilia-Romagna (Intercent-ER) per l'attivazione delle procedure di individuazione dell'operatore
economico di mercato al quale assegnare il servizio di assistenza tecnica in oggetto, mediante
convenzione quadro di durata triennale;
- con nota prot. n. 505 del 13 febbraio 2023, Azienda Calabria Lavoro ha trasmesso al Dipartimento
Lavoro e Welfare il predetto testo del Protocollo d'Intesa ai fini della relativa approvazione, della
pertinente prenotazione di spesa per l'importo pari ad € 2.200.000,00 Iva esclusa, per 36 mesi e
dell'autorizzazione all'assunzione dei prowedimenti successivi finalizzati a dare mandato alla
regione Emilia-Romagna,in qualità di ente capofila all'espletamento della gara necessaria per il
servizio di assistenza al SIL e portale Lavoro per TE;
- il Dipartimento Lavoro, con successiva nota recepita agli atti con prot. n. 2186 del 12 maggio
2023, ha autonzzato Azienda Calabria Lavoro all'assunzione dei prowedimenti necessari per
consentire l'espletamento della gara per l'acquisizione del servizio di assistenza tecnica da parete
della Regione Emilia-Romagna;

VISTO il verbale del Tavolo di riuso del 15 maggio 2023, agli atti con prot. n.2399 del 25 maggio
2023, con cui AziendaCalabna Lavoro ha informato il Tavolo di aver programmato con Regione
Calabria la spesa per la nuova gara SILER e ha confermato quindi che procederà alla sottoscrizione
del Protocollo di Intesa per la costituzione del gruppo d'acquisto, facendo richiesta di poter
sottoscrivere l'impegno di spesa nel momento in cui la stessa si determina, owero
agli ordinativi che si intenderanno effettuare, di concerto con la Regione Calabria;
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RILEVATO che in sede del predetto tavolo, la Regione Emilia-Romagnaha confermato che nella
fase di sottoscrizione del protocollo d'Intesa non è necessario che ci siano già gli impegni di spesa,

in quanto si attendono le procedure di gara, precisando che gli stessi ci dowanno essere nel
momento in cui venanno creati gli ordinativi, come risulta dal sopra citato verbale 239912023;

TENUTO CONTO che:
- Azienda Calabria Lavoro, pertanto, in data 28 maggio 2023, ha inoltrato alla Regione Emilia-
Romagna il predetto protocollo d'intesa firmato in digitale al fine fare completare la raccolta delle
firme e ricevere quello repertoriato;
- successivamente, la Regione Emilia-Romagna per mezzo PEC dell'8 giugno 2023, ha trasmesso il
Protocollo d'Intesa, recepito agli atti con prot. n.2654 del 9 giugno 2023, sottoscritto in digitale tra
l'Agenzia Regionale per il Lavoro, la Regione Umbria, la Regione Puglia, la Regione Calabria, la
Regione Autonoma Valle d'Aosta e la Provincia autonoma di Trento, quali Amministrazioni
costituenti il Gruppo di coordinamento di acquisto e per ultimo dal Direttore dell'Agenzia Intercent-
ER;

ATTESO CHE:
- il Protocollo di lntesa è ftnalizzato ad assegnare alla centrale di Committenza,INTERCENT-ER,
l'espletamento di un'unica garaper l'acquisizione, in favore delle Amministrazioni convenzionate
del servizio di assistenza tecnica, riguardante le attività di manutenzione, I'aggiornamento e la
perconalizzazione relativa al SIL e ai portali di servizi online per il lavoro;
- le Amministrazioni convenzionate si awalgono, ai sensi della normativa vigente, per il tramite
dell'Agenzia Regionale per il Lavoro, di Agenzia Intercenter - ER Agenzia regionale per lo
sviluppo del servizio di assistenza tecnica, relativo al SIL e ai servizi online per il lavoro;
- a seguito dell'aggiudicazione del servizio e della stipulazione della Convenzione-Quadro da parte
dell'Agenzia Intercenter ER, ciascuna delle Amministrazioni convenzionate prowede, previa
registrazione su SATER Sistemi Acquisti Telematici Emilia-Romagna, all'emissione di
Ordinativo di Fomitura (i.e. contratti), sottoscritti da persona autonzzata. mediante il medesimo
Sistema;
- il protocollo d'intesa ha validità a decorrere dalla sua sottoscrizione e fino alla scadenza
dell'ultimo ordinativo di fomitura emesso;
- le amministrazioni convenzionate hanno stimato un fabbisogno triennale per I'acquisizione del
servizio di assistenza tecnica di € 12.400.000,00 e hanno concorso alla definizione di tale
fabbisogno nella seguente misura:

- in questa fase di sottoscrizione del protocollo d'Intesa, così come ha specificato il
Riuso con verbale agli atti con prot. n. 2399 del231512023, non è necessario che ci
impegni di spesa, in quanto si attendono le procedure di gara:
- gli stessi ci dovranno essere nel momento in cui veffanno creati gli ordinativi;
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Ente o/o

Agenzia regionale per il Lavoro dell'Emilia-Romagna 59,47o/o

Regione Autonoma Valle d'Aosta 4,960/0

Provincia Autonoma di Trento 9,92o/o

Regione Puglia 7,93o/o

Azienda Calabria Lavoro 17 o73o/o

del



RITENUTO, pertanto, di recepire rispettivamente le note prot. n. 252 del2510I/2023 e prot. n.
2186 del 12 maggio 2023, con cui il Dipartimento Lavoro e Welfare ha manifestato la volontà di
aderire al gruppo di acquisto per I'importo di € 2.200.000,00 Iva esclusa, per 36 mesi e ha
autonzzato Azienda Calabria Lavoro all'assunzione dei prowedimenti necessari per consentire
I'espletamento della gara per I'acquisizione del servizio di assistenza tecnica da parete della
Regione Emilia-Romagna;

RIRENUTO, altresì, di recepire il Protocollo d'intesa, agli atti con prot. n.2654 del 9 giugno 2023,
sottoscritto in digitale tral'Agenzia Regionale per il Lavoro, la Regione Umbria, la Regione Puglia,
la Regione Calabria, la Regione Autonoma Valle d'Aosta e la Provincia autonoma di Trento, quali
Amministrazioni costituenti il Gruppo di coordinamento per I'acquisizione, in favore delle
Amministrazioni convenzionate del servizio di assistenza tecnica, riguardante le attività di
manutenzione, l'aggiornamento e la personalizzazione relativa al SIL e ai portali di servizi online
per il lavoro;

DATO ATTO che dal presente decreto non derivano oneri a carico del bilancio di Azienda, in
quanto si prowederà agli eventuali successivi impegni di spesa nel momento in cui verranno creati
gli ordinativi che la Regione Calabria dovesse ritenere utili e necessari;

DECRETA
per le motivazioni espresse in premessa e che qui si intendono integralmente riportate ed approvate

- di recepire rispettivamente le note prot. n. 252 del 2510112023 e prot. n. 2186 del 12 maggio
2023, con cui il Dipartimento Lavoro e Welfare ha manifestato la volontà di aderire al gruppo di
acquisto per I'importo di € 2.200.000,00 Iva esclusa, per 36 mesi e ha autonzzato Azienda Calabna
Lavoro all'assunzione dei prowedimenti necessari per consentire I'espletamento della gara per
l'acquisizione del servizio di assistenza tecnica da parete della Regione Emilia-Romagna;
- di recepire il verbale del Tavolo di riuso del 15 maggio 2023, agli atti con prot. n.2399 del25
maggio 2023, il cui contenuto è meglio dettagliato in premessa;
- di recepire, altresì, il Protocollo d'intesa, agli atti con prot. n. 2654 deI 9 giugno 2023,
sottoscritto in digitale tral'Agenzia Regionale per il Lavoro, la Regione Umbria, la Regione Puglia,
la Regione Calabria, la Regione Autonoma Valle d'Aosta e la Provincia autonoma di Trento, quali
Amministrazioní costituenti il Gruppo di coordinamento per I'acquisizione, in favore delle
Amministrazioni convenzionate, del servizio di assistenza tecnica, riguardante le attività di
manutenzione, l'aggiomamento e la personalizzazione relativa al SIL e ai portali di servizi online
per il lavoro;
- di disporre la pubblicazione del presente decreto sul sito intemet dell'Ente nella sezione
o'amministrazione trasparente" sottosezioni "Decreti" e "Bandi di gara e contratti".
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